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COMUNICAT DE PRESA PRIVIND
MASURILE LUATE DE DIRECTIA GENERALA DE PASAPOARTE iN

VEDEREA PREVENIRII RASPANDIRII COVID-19

Va informam ca, in perioada 11-31.03.2020, cererile de eliberare a pasapoartelor simple
electronice/pasapoartelor simple temporare se depun in tara la servicile publice comunitare
de pasapoarte, exclusiv in baza unor programari on-line.

Programarile on-line vor fi efectuate pe platforma www.epasapoarte.ro.

Solicitdm tuturor persoanelor care sunt programate sa respecte ora de programare si sa
evite asteptarea suplimentara in spatiile destinate publicului.

Accesul 1n locatii in vederea depunerii cererilor de eliberare a pasapoartelor va fi permis doar
solicitantilor si, dupa caz, reprezentantilor legali ai acestora, in baza programarilor on-line si
a documentului de identitate, Tn original.

In ceea ce priveste ridicarea pasapoartelor simple electronice/pasapoartelor simple temporare,
accesul 1n locatii se va face in baza tichetului eliberat la depunerea cererii si a documentului
de identitate, in original.

Recomandim cetitenilor sa opteze pentru ridicarea pasapoartelor simple electronice
prin serviciile de curierat- cheltuieli de expeditie 8 lei + TVA.

Serviciile pentru care nu se fac programari on-line, solicitate atat Directiei Generale de
Pasapoarte, cat si serviciilor publice comunitare de pasapoarte, vor fi efectuate exclusiv prin
corespondentd postald sau e-mail (adeverinte, furnizari de date din Regsitrul National de
Evidenta a Pasapoartelor Simple, petitii si informatii de interes public).

Accesul la ghiseele de relatii cu publicul ale Directiei Generale de Pasapoarte si serviciilor
publice comunitare de pasapoarte, in vederea ridicarii adeverintelor solicitate prin intermediul
postei electronice, se face in baza documentului de identitate, in original.

Activitatile de audienta, atat la sediul Directiei Generale de Pasapoarte, cit si la sediile
serviciilor publice comunitare de pasapoarte, vor fi suspendate in perioada 11-
31.03.2020.

In functie de evolutia situatiei la nivel national, misurile pot fi prelungite pentru o perioada
ce va fi stabilitd ulterior.
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